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Apresentacao

A Camara Municipal de Pogcdo — Estado do Pernambuco de acordo com as
recomendacdes da ATRICON inicia o seu primeiro ano de planejamento governamental,
no qual pretende implantar uma metodologia mais favoravel a realidade do Poder
Legislativo, buscando constantemente a interacao entre as forcas politicas e os anseios
da populacéo para o alcance de melhores resultados.

A consolidacéo da gestéo estratégica ocorrera por meio da Gestédo de Projetos com
foco no resultado, na melhoria da imagem e percecéo publica e dos processos internos,
tendo em vista que os projetos sdo elementos fundamentais para qualquer acao de
mudanca, inovacéo ou gestdo de produtos e servicos.

A linha estratégica dos projetos tem como objetivo dar sustentacdo ao planejamento
com a finalidade de mostrar as diretrizes a seres adotados em cada momento desses
projetos, dando visibilidade a gestéo estratégica da Camara Municipal, em cumprimento
aos principios constitucionais da publicidade e da eficiéncia, permitindo que tanto os
setores da Casa Legislativa quando a sociedade conheca nossa Missao Institucional,
com visdo de futuro e valores organizacionais.

Endereco: Rua Monsenhor Estanislau n® 122 Centro de Pocéo - PE
CEP: 55.240-000

site: https://camarapocao.pe.gov.br/
Portal da transparéncia: https://transparencia.pocao.pe.leg.br/app/pe/pocao/2

Presidente do Exercicio: Jose Gleison Rodrigues de Santana

Controle Interno: Suzana Bezerra da Silva


https://agrestina.pe.leg.br/
https://transparencia.agrestina.pe.leg.br/app/pe/agrestina/2
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Indicador: 2.1 Percentual do Plano de Comunicac¢éo Executado
Meta: MLP 2.1 Elevar para 100% o percentual do plano de comunicacdo executado até 2025.

Indicador: 4.1 Percentual de avaliacdo no Sistema Ouvidoria
Meta: MLP 4 .1 Elevar para 66% (10x mais) o nUmero de avaliagdes recebidas pelo Sistema Ouvidoria.

Indicador: 10.1 Numero de horas de treinamento
Meta: MLP 10.1 Elevar o nimero de horas de cursos de capacitagdo e de treinamento para servidores da Camara.

Indicador: 3.1 Percentual no tempo de Resposta no Sistema Ouvidoria
Meta: MLP 3.1 Elevar a eficicia no tempo de resposta dentro do prazo regimental.

Indicador: 4.1 Percentual de avaliagcdo no Sistema Ouvidoria
Meta: MLP 4 .1 Elevar o nimero de avaliagdes recebidas pelo Sistema Ouvidoria.

Indicador: 5.1 Percentual de processos normatizados
Meta: MLP 5.1 Elevar o percentual de processos contributivos normatizados.

Indicador: 3.1 Percentual no tempo de Resposta no Sistema Ouvidoria

Indicador: 5.1 Percentual de processos normatizados




CAMARA MUNICIPAL DE POCAO-PE 8/18

Indicador: 6.2 Percentual de processos executados no tempo regimental
Meta: MLP 6.2 Elevar o percentual de processos executados.

Indicador: 7.1 indice de Modernizac&o da Infraestrutura
Meta: MLP 7.1 Elevar a nota do indice de moderniza¢édo da infraestrutura da Camara.

Indicador: 7.2 Digitalizar o acervo da Camara Municipal
Meta: MLP 7.2 Digitar no minimo 50% do acervo fisico do Legislativo Municipal

Indicador: 8.1 Percentual de metas em conformidade
Meta: MLP 8.1 Elevar o percentual de metas em situagcdo de conformidade.

Indicador: 8.2 indice de Governanca Institucional
Meta: MLP 8.2 Elevar o indice de governanga institucional.

Indicador: 12.1 Percentual de Processos Legislativos Informatizados
Meta: MLP 12.1 Elevar o percentual de processos legislativos migrados e tramitando do fisico para o digital.

Indicador: 9.1 Percentual de satisfagdo dos servidores da Camara
Meta: MLP 9.1 Elevar o percentual das notas 6tima/boa na avaliacdo de satisfacdo dos servidores da camara.

Indicador: 9.2 indice de desempenho dos servidores da camara

Indicador: 10.1 Numero de horas de treinamento
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Indicador: 10.1 Numero de horas de treinamento
Meta: MLP 10.1 Elevar o nimero de horas de cursos de capacitagdo e de treinamento para os servidores da Camara.

Indicador: 11.1 indice de eficacia orcamentaria
Meta: MLP 11.1 Elevar o indice de eficacia orgamentaria da Camara.
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OBJETIVO: APRIMORAR A COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

Indicador
2.1 Percentual do Plano de Comunicacéo Executado

OBJETIVO: EFICACIA NA AVALIACAO DO SISTEMA OUVIDORIA

Indicador
4.1 Percentual de avaliacdo no Sistema Ouvidoria

Meta
MCP 4.1 Elevar avaliacGes recebidas pelo Sistema Ouvidoria para 60% de avaliagdes recebidas pelo Sistema Ouvidoria.

Responsavel: Ouvidoria

INICIATIVAS/PROJETOS E PRINCIPAIS ACOES RESPONSAVEL

Aprimorar o Sistema de Avaliagao da Ouvidoria Ouvidoria

Desenvolver instrumento de avaliagdo de satisfacdo no atendimento da Ouvidoria Ouvidoria

Desenvolver projeto de qualificacéo, acessibilidade e conscientizacédo para Eficacia S
o Ouvidoria

da Ouvidoria.

Sede Propria da Ouvidoria Ouvidoria

OBJETIVO: PROMOVER O AUMENTO DO NUMERO DE HORAS/PESSOAS
TREINADAS

Indicador
10.1 NUmero de horas de treinamento
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OBJETIVO: TEMPO MEDIO DE RESPOSTA DA OUVIDORIA

Indicador
3.1 Percentual no tempo de Resposta no Sistema Ouvidoria

Meta
MCP 3.1 Elevar a Eficacia no tempo de resposta dentro do prazo regimental.

Responsavel: Ouvidoria

Realizar levantamento sobre as manifestacdes recebidas pela Ouvidoria. Ouvidoria
Criar um banco de dados no Sistema da Ouvidoria Ouvidoria

Avaliar o sistema Ouvidoria periodicamente encaminhando relatério as instancias

Lo Quvidoria
decisorias

OBJETIVO: EFICACIA NA AVALIACAO DO SISTEMA OUVIDORIA

Indicador
4.1 Percentual de avaliacdo no Sistema Ouvidoria

Meta
MCP 4.1 Elevar as avalia¢Oes recebidas pelo Sistema Ouvidoria para 50% de avaliagdes recebidas pelo Sistema Ouvidoria.

Responsével: Ouvidoria

INICIATIVAS/PROJETOS E PRINCIPAIS ACOES RESPONSAVEL

Aprimorar o Sistema de Avaliagdo da Ouvidoria Ouvidoria

Desenvolver instrumento de avaliagdo de satisfagdo no atendimento da Ouvidoria Ouvidoria

Desenvolver projeto de qualificacio, acessibilidade e conscientiza¢éo para Eficacia .
o Ouvidoria

da Ouvidoria.

Sede Propria da Ouvidoria Ouvidoria

OBJETIVO: PERCENTUAL DE PROCESSOS NORMATIZADOS

Indicador
5.1 Percentual de processos normatizados

Meta
MCP 5.1 Manter em 100% o percentual de processos contributivos normatizados.
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Responsavel: Secretaria de Transparéncia e Controle Interno

INICIATIVAS/PROJETOS E PRINCIPAIS AGOES RESPONSAVEL

Realizar levantamento de quais processos fins (legislativos) e meios
(administrativos) sdo contributivos para melhorar a avaliagdo da Camara Municipal
de Jodo Alfredo.

Secretaria e Controle Interno

OBJETIVO: GARANTIR A EFICACIA DOS PROCESSOS

Indicador
3.1 Percentual no tempo de Resposta no Sistema Ouvidoria

Indicador
5.1 Percentual de processos normatizados

Indicador
6.2 Percentual de processos executados no tempo regimental

Meta
MCP 6.2 Elevar o percentual de processos executados.

Responsavel: Secretaria de Gestdo Administrativa

INICIATIVAS/PROJETOS E PRINCIPAIS AGOES RESPONSAVEL

Desenvolver o Plano de Implantagdo de Cadastramento de todos os servidores para

uso do Sistema de Protocolo Virtual. Secretaria Administrativa

OBJETIVO: PROMOVER A MELHORIA DA INFRAESTRUTURA E
SUSTENTABILIDADE

Indicador
7.1 indice de Modernizacéo da Infraestrutura

Indicador
7.2 Média de Consumo de Energia
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OBJETIVO: MELHORAR A GESTAO ESTRATEGICA E GOVERNANCA

Indicador
8.1 Percentual de metas em conformidade

Indicador
8.2 indice de Governanca Institucional

OBJETIVO: MELHORAR O PROCESSO LEGISLATIVO

Indicador
12.1 Percentual de Processos Legislativos Informatizado
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OBJETIVO: PROMOVER A MELHORIA DO DESEMPENHO HUMANO

Indicador
9.1 Percentual de satisfacdo dos servidores da Camara

Indicador
9.2 indice de desempenho dos servidores da camara

Indicador
10.1 Numero de horas de treinamento

OBJETIVO: PROMOVER O AUMENTO DO NUMERO DE HORAS/PESSOAS
TREINADAS

Indicador
10.1 NUmero de horas de treinamento
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NA PERSPECTIVA FINANCEIRO

OBJETIVO: ASSEGURAR A EFICIENCIA ORCAMENTARIA-
FINANCEIRA

Indicador

11.1 indice de eficacia orgamentaria

Conclusao.

O planejamento estratégico € uma ferramenta essencial para a administracéo
publica, pois permite que instituicdes e governos definam uma viséo de futuro e alinhem
suas acOes para alcancar objetivos de maneira eficiente. Ele estabelece a identidade
organizacional, direciona os esfor¢cos para a melhoria da gestdo publica, promove
transparéncia e participacao social, além de garantir inovacao e eficiéncia na alocacao de
recursos.

Ao adotar um plano estratégico bem estruturado, a administragcéo publica fortalece
sua capacidade de responder aos desafios sociais e econdmicos, assegurando que suas
acOes gerem impacto positivo e sustentavel na sociedade. O acompanhamento e
monitoramento constante s&do cruciais para que o plano estratégico se mantenha
atualizado e relevante, garantindo resultados concretos para a populacao.

JOSE GLEISON RODRIGUES DE SANTANA
Presidente

Rua Monsenhor Estanislau, 122 — 12 andar — centro — Po¢ao — PE - CEP: 55.240-000
CNPJ: 11.463.346/0001-42 — Telefone (87) 3834-1134 e-mail: cmvpocao@hotmail.com
Site: www.camarapocao.pe.gov.br
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PLANO DE ACAO GERAL METAS E ACOES — 2025
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OBJETIVO AREA DE CONCETRACAO ACOES METAS/PRODUTOS INICIO PRAZO FINAL
1° Aprimorar a Construir a nova sede da Camara Municipal de Pogao
estruturas Fisicas e Infraestrutura contemplando as necessidades estruturais atuais e dos Nova sede da CMV 2026
Tecnologicos da CM Pproximos anos. 2030
2° Aprimorar as
Estruturas fisicas e Melhorar a interface do SPL, facilitando o uso pelo Entregar nova versao do
Tecnoldgicas da CMV Tecnologia cidaddo. SPL 2026 2027
3° Aprimorar as
Estruturas fisicas Complementar o Acervo bibliografico com todas as leis e
Tecnologicas da CMV decretos em formato digital, colocando em pratica o Papel Acervo digital 2026 2030
Gestao de pessoa /Tecnologia | zero.
4° Aprimorar as
Estruturas fisicas Projetos e Inovagao Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos Software/suporte
Tecnologicas da CMV técnicos especializados de alimentagéo do sistema de 2022 2023
suporte gerencial para compras, almoxarifado e controle
de frotas, incluindo licenga e suporte de software.
5° Aprimorar as
Estruturas fisicas Tecnologia Adota solugdes tecnologicas de qualidade para gestao das
Tecnologicas da CMV informagdes produzidas no desenvolvimento das Setor financeiro 2023 2023
atividades contabeis e financeiras, atendendo aos padrdes
do SIAFIC.
Promover a especializagdo dos servidores do controle
Gestao de Pessoa interno, disponibilizando meios para a atualizagdo do Controle Interno
6° Qualificar as relagdes conhecimento, através das plataformas tanto da escola de
de Trabalho CMV contas, quanto do TCE — PE, da participag¢@o em curso e 2023 2023

treinamento.
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7° Aprimorar as
Estruturas fisicas
Tecnologicas da CMV

Gestao de Pessoa

Adotar solugdes junto a empresa especializada na
prestagdo de servigos especificos de saude e seguranga do
trabalho (SST), nas areas de engenharia de seguranca e

Recursos Humanos

medicina do trabalho para o cumprimento das obrigagdes 2024 2025
dispostas pelo ESOCIAL.
8° Aprimorar as
Estruturas fisicas Tecnologia O licenciamento de software de licitagdes € um processo Licitagdo/Contrato 2025 2026
Tecnologicas da CMV que visa garantir o uso legal e adequado dos programas de
computador que compdem as contratagdes de uma
institui¢do. Esse processo envolve a aquisi¢ao, a
instalacdo, a atualiza¢do, a manutencdo, BNCP.
Constituir setor de Patrimonio para prestagao de servigos
especializados de licenciamento de software patrimonial, Software/suporte
para controle dos bens permanentes, visando e 2023 2023
9° Aprimorar as identificando bens que estejam obsoletos ou com seu
Estruturas fisicas Tecnologia valor residual.
Tecnologicas da CMV
10° Qualificagéo as
Relagdes de Trabalho da Gestao de Pessoas
CMV Oferta o Servico de satide Ocupacional na CMV, para Recursos Humanos 2026 2030
torna um ambiente leve, para melhor qualidade de vida
aos servidores.
Processos
10° Qualificag@o as Criar rotinas automatizada e procedimentos de Trabalho Recursos Humanos
Relagdes de Trabalho da claro para os servidores da CMV.
CMV 2025 2026
11° Promover e
estimular, de forma Reposicionamento da Ouvidoria e da SIC na estrutura
sistematica e Processos organizacional da CMV. CANAL DE
continuada, a inovagao COMUNICACAO 2025 2026

em processos, ideais de
gestdo da CMV.
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12° Promover e
estimular, de forma

Atualizar e simplificar o sistema de Protocolo, para

sistematica e Projetos e Inovagao gerenciar processos de controle de informagao e prazo da CANAL DE 2025 2028
continuada, a inovagao CMV. COMUNICACAO
em processos, ideais de
gestdo da CMV.
Projetos e Inovagdo Organizar o uso institucional das midias sociais e CANAL DE
13° Sintonia tecnologias para compreender os interesses do cidaddo da COMUNICACAO
CMV. 2025 2026
14° Transparéncia Projetos e Inovagao Facilitar o acesso da sociedade as informagdes em
linguagem clara e de forma inclusiva; CANAL DE
COMUNICAGAO 2025 2026
15° Transparéncia Projetos e Inovagdo Ampliar a divulgagédo da atividade dos vereadores e das CANAL DE
acOes institucionais em diferentes plataformas. COMUNICACAO 2025
2026
16° Leis Aprimorar os mecanismos de sistematiza¢do e publicagio DEPARTAMENTO
Leis/Decretos/Requerimento de diplomas legais de forma a subsidiar a consolidagdo e JURIDICO
revisdo de normas; da CMV. 2025 2026
Desenvolver meios que possibilitem a avaliagao da
Leis/Decretos/Requerimento necessidade, viabilidade e potenciais impactos associados DEPARTAMENTO 2025 2026
17° Leis a implementacao das leis; JURIDICO
Desenvolver instrumentos que aprimorem o processo
Leis/Decretos/Requerimento legislativo e que permitam aferir o resultado e avaliar a DEPARTAMENTO 2025 2026
18° Leis aplicagao das leis. JURIDICO
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2026
2025
Melhorar a integragdo da Camara Municipal com os CONTROLE INTERNO
19° Fiscalizagdo Controle cidaddos, 6rgdos governamentais e a sociedade
organizada;
2026
2025
Desenvolver instrumentos de Inteligéncia Legislativa para | CONTROLE INTERNO
aperfeicoar a atribuigdo constitucional de fiscalizagao e
20° Fiscalizagdo Controle controle.
CANAL DE_ 2026
COMUNICACAO 2025
21° Cidadania Favorecer o entendimento da sociedade sobre o papel do
Fomentar a educagdo politica e | Legislativo, a legislagdo vigente, o funcionamento da
a cidadania ativa. Atuagao: instituigdo e as atividades dos vereadores;
CANAL DE
Fomentar a educagéo politica e | Desenvolver e aperfeicoar programas institucionais de COMUNICACAO 2025 2026
a cidadania ativa. Atuagao: educagao politica para os publicos interno e externo;
22° Cidadania
Aperfeicoar praticas de cidadania no ambito interno; para
melhor atender a populagdo em geral. CANAL DE
23° Cidadania Fomentar a educagio politica e COMUNICACAO 2025 2006

a cidadania ativa. Atuagao:
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A Camara Municipal de Pogao, ao estabelecer metas estratégicas voltadas para
a melhoria da estrutura fisica, tecnologia e qualificagao, reforca seu compromisso
com a modernizagao e o avango institucional. A valorizagado das relagdes de trabalho e
a promocgao sistematica da inovagdo em processos e gestdo sdo fundamentais para
garantir um ambiente dindmico e produtivo, capaz de atender as necessidades da
sociedade de maneira eficiente.

A busca constante pela sintonia entre os interesses da populagdo e as agdes
legislativas, aliada a transparéncia e ao fortalecimento das leis e da fiscalizagao,
consolidara a Camara como um 6érgéo confiavel e acessivel aos cidad&os. Dessa forma,
o estimulo a participacao popular e o compromisso com a cidadania contribuirdo para
uma administragdo publica cada vez mais inclusiva, ética e alinhada aos desafios
contemporéaneos.

Com essas diretrizes, a Camara Municipal de Pogao se posiciona como uma
referéncia na gestao publica, promovendo mudancgas sustentaveis e impactantes para
a comunidade. A execugao dessas metas garantira que o presente e o futuro sejam
marcados por avangos significativos, consolidando um modelo de governanga baseado
na inovagao, na transparéncia e no engajamento social.

JOSE GLEISON RODRIGUES
DE SANTANA:11016918402

JOSE GLEISON RODRIGUES DE SANTANA
Presidente

Rua Monsenhor Estanislau, 122 — 12 andar — centro — Po¢ao — PE - CEP: 55.240-000
CNPJ: 11.463.346/0001-42 — Telefone (87) 3834-1134 e-mail: cmvpocao@hotmail.com
Site: www.camarapocao.pe.gov.br
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